
In einem traditionellen Präsenzseminar resultieren 
90% des Vertrauens, das die Teilnehmer einem 
Trainer entgegenbringen, aus seiner physischen 
Ausstrahlung. 

Wie wird dieses Vertrauen im virtuellen Raum aufgebaut, 
und wie ermutigen Sie die TeilnehmerInnen, aktiv mitzu-
arbeiten, wenn Sie körperlich nicht präsent sind?

 Wie behalte ich die Aufmerksamkeit der 
TeilnehmerInnen ohne Augenkontakt? 

 Welche Medien verwende ich wann?

 Wie bereite ich einen Trainerleitfaden vor?

Auf diese Fragen gibt das Buch Antworten und viele 
praktische Tipps für ein Online-Seminar.

Das Buch kann als Leitfaden für Seminare auf den 
verschiedenen Plattformen verwendet werden, da alle 
Anregungen und Hinweise herstellerneutral gehalten 
sind.

Auf der beigefügten CD befinden sind beispielhaft 
Aufzeichnungen von Online-Seminaren. 
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Einige Auszüge:

Ein erfolgreiche Online-Trainer ..

 ist ein Teamarbeiter. Der virtuelle Seminarraum ist 
keine Bühne, auf der sich ein Trainer "produziert". 
Um die Teilnehmer zur Zusammenarbeit und zur 
Interaktion zu bewegen, muss der Trainer eine 
aktive Rolle in der Gruppe übernehmen. 

 ist flexibel. Viele unerwartete, in letzter Minute 
auftretende Probleme können den Beginn einer 
Online-Veranstaltung stören. Online-Trainer 
müssen diese Probleme souverän umschiffen und 
ihren Kurs meistern.

 läuft unter Stress zu Hochform auf. Ein neue 
Trainerin machte die Erfahrung, dass Online-
Training nichts "für schwache Nerven ist". Während 
ihres Seminars brach ihre Internetverbindung ab, ihr 
Vorgesetzter schaute "mal vorbei, um zu sehen wie 
es läuft", ihr Seminar begann 30 Minuten zu spät 
und sie "verlor" die Hälfte ihrer Teilnehmer aufgrund 
technischer Probleme. Sie konnte ihr nächstes 
Seminar nicht erwarten!

Übungen: 

In der Sammlung finden Sie bei jeder Übung eine An-
merkung bezüglich der Teilnehmergruppe. Es gibt ein-
fache Aufgaben, die von Teilnehmern durchgeführt 
werden können, die noch keine oder sehr wenig Erfahr-
ung im virtuellen Raum haben und Übungen, die auf 
Seiten der Teilnehmer eine gewisse Erfahrung voraus-
setzen.

Übungen zur Vorstellung, Auflockerung, Lernvertiefung, 
Feedback für verschiedene Themenbereiche.
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